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第一章 掌握人内心活动的秘密
――血型与性格
1.性格的多变性
（1）性格随时间变化而变化
（2）性格随场所变化而变化
（3）性格随处境变化而变化
2.由血型决定的性格本质
（1）A型人――“完美主义者”
（2）B型人――“自由主义者”
（3）O型人――“现实主义者
（4）AB型人――“幻想主义者”
3.血型中的一般性格与双重性格
（1）血型中的一般性格
（2）血型中的双重性格
4.血型中的潜在性格
（1）好胜心强好争执的A型人
（2）粗心大意无差别待人的B型人
（3）现实性与浪漫性统一的O型人
（4）富于合理性与正义感的AB型人
5.各种血型对社会的适应性
（1）按部就班的A型人
（2）随机应变的B型人
（3）独断专行的O型人
（4）圆滑善变的AB型人
第二章 避免内心的弱点，获得成功的秘诀
――血型与气质
1.不同血型的基本气质倾向
（1）A型人――“反省型”气质
（2）B型人――“感觉型”气质
（3）O型人――“英雄型”气质
（4）AB型人――“合理型”气质
2.注意你气质中的弱点
（1）A型人――“自我封闭”的类型
（2）B型人一一“见异思迁”的类型
（3）O型人――“固执己见”的类型
（4）AB型人――“虚荣自负”的类型
第三章 你的个性是什么？
――由血型决定的个人生活的独特风格
1.血型与个性特征
（1）内向型与外向型的个性特征
（2）注意你的第一印象
（3）谈话方式体现的个性特色
（4）行动过程体现的个性特色
（5）服装穿戴上体现的风格
（6）血型与爱情
2.血型与现代意识
（1）金钱观念
（2）时间观念
（3）挫折因素
3.“一物降一物”――血型之间的强弱关系



4. 总结：不同血型的个性特征
第四章 人际沟通与人际互动的通道
――血型与行为思考倾向
1.“黑白分明”的A型人
2.“别扭”的B型人
3.“直来直去”的O型人
4.善于“分析批判”的AB型人
第五章 怎样有效、合理地生活
一一血型与自我导向
1.各种血型的自我导向
（1）A型人――大器晚成的类型
（2）B型人――富有艺术气质的类型
（3）O型人――好为人师的类型
（4）AB型人――善于经营的类型
2.血型与自我管理
（1）A型人――注意自杀倾向
（2）B型人――谨防上当受骗
（3）O型人――抑制犯罪冲动
（4）AB型人――不要逃避社会
第六章 相互吸引与和谐相处的奥秘
一一血型与人际关系
1.注意交往策略才能成功
（1）与A型朋友交往的技巧
//A→A//一一要勇于开口说话
//B→A//―注意保持距离
//O→A//――不要操之过急
//AB→A//― 要主动些
（2）与B型朋友的交往技巧
//A→B//――不要太挑剔
//B→B//――要掌握分寸
//O→B//――要有服务精神
//AB→B//――不要冷落对方
（3）与O型朋友的交往技巧
//A→O//――不要太依赖
//B→O//― 言行要认真
//O→O//――多为对方着想
//AB→O//―― 不要漠视对方
（4）与AB型朋友的交往技巧
//A→AB//――待以诚心
//B→AB//――保持限度
//O→AB//―一若即若离
//AB→AB//――勿太亲密
2.人际吸引的要点
（1）与A型异性交往――要慎重
（2）与B型异性交往――要平等、信任
（3）与O型异性交往――要有温情
（4）与AB型异性交往――要真诚
第七章 事业成功的契机
――血型与职业人际关系
1.博得上级信任的方法
（1）投其所好，听从A型上级的指示
（2）积极主动，不自傲，才能博得B型上级的信任
（3）工作认真，注意征求O型上级的意见：会受赏识
（4）博得AB型上级的信赖――工作要经常汇报



2.获得同事支持的方法
（1）获得A型同事的支持――要以诚相待
（1）怎样与A型人交往
（2）怎样与B型人交往
（3）怎样与O型人交往
（4）怎样与AB型人交往
2. 灵活应付你的竞争对手，这是迈向成功的关键
（1）应付A型对手的方法
（2）应付B型对手的方法
（3）应付O型对手的方法
（4）应付AB型对手的方法
3. 周到地接待各类顾客，才能赢得他们的信任
（1）接待A型顾客的方法
（2）接待B型顾客的方法
（3）接待O型顾客的方法
（4）接待AB型顾客的方法
· · · · · · (收起) 
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