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在新的竞争环境中，企业越来越面临着缩短交货期、提高产品质量、降低成本和改进服
务的压力。同时，传统的标准化生产方式已不再能使企业继续获得效益，市场环境要求
企业必须具有根据每一个顾客的特别要求定制产品或服务的能力。于是，有战略眼光的
企业便开始寻求一种变通方法——即转向实施供应链管理。与供应链伙伴进行运营协作
，共同寻求降低运营成本的途径。而供应商管理就是供应链管理的关键环节，供应商成
为了重要的战略砝码！本书就将这一重要砝码的运用精要，如供应战略、供应商关系管
理、供应商评价、供应商控制、供应商激励等工作的方法与技巧一一呈现给您。
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