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1. 语言简洁、版式活泼、注重实用性。
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2.
针对外行用户对计算机的软硬件知识了解极少，在操作使用过程中遇到问题不能独立解
决从而影响电脑使用，降低电脑性能等现象而编写。

3.
从基本的电脑软硬件知识开始，系统介绍电脑系统的使用维护以及各硬件部分的使用维
护，突出体现外行的特点。

4.
通过常见故障的解决实例讲解电脑软、硬件故障的起因和解决方法，以及做好维护防止
出现故障的办法等。

5.
全书语言简洁、通俗易懂，注重实用性，可作为广大计算机用户学习电脑软硬件维护的
参考用书，适合各类读者。
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