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聊天也能成为交际高手?

《沟通高手乐在聊天》将告诉你：人与人之间的缘分由聊天开始缔结；成为聊天高手的
八大

条件；聊天三大禁忌――沉闷、单调、冗长；聊天时要抱着“玩”的轻松心情；与不擅
言谈

者的交往方式，丰富聊天内容的三大话题展开法；聊聊自己的失败经历也能丰富气氛；
建立

一个和有系统的“聊天专用话题库”；冷场时应急之道；综合各种分散情报集结成一个
好话

题；聊天高手都是由“倾听”做起；自己独特的见解可以“点石成金”；为你的聊天话
题撒

一些“特制调味料”；如何挖掘幽默的聊天素材；让自己成为一台“话题制造机”。
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现任日本「自我创造力中心」负责人，在文坛、政坛上颇负盛名，是位不可多得的重量
级人物。

著作有：《我的自然交际法》、《如何提升自我创造力》……。

其研究领域广泛，是潜能开发专家、经管评论家，更是炙手可热的畅销书作家。

目录: 一、交际从聊天开始
不容小视的聊天式沟通、从对话中，一窥他人的性格、闲聊中使他人“吐真言”……

二、你知道这些“聊天法则”吗?
让在场的每个人有一段开心、愉快的时光、聊天三大禁忌――沉闷、单调、冗长、尊重
对方
，莫唱独角戏……

三、创造谈话契机，促使聊天进行下去
聊天流程的四大步骤、抓住降天契机的窍门、找不到谈话契机时怎么办……

四、精选话题库
聊天时要视情况选择适当的话题、聊天话题的开展宜“先易后难”、选择一些“黑色幽
默”
的话题……

五、话题的收集、整理与活用――“软件开发”
要随时寻找“好的话题”、建立一个有系统的“聊天专用话题库”、“聊天专用放题库
”的
巨大的威办……

六、聊天高手必备素质――“会听”、“会判断”
聊天高手都是由“倾听”做、“俯首贴耳”为知识的吸收打开了另一扇窗、“听、说”
轮换
顺其自然……

七、掌握个性十足的会话艺术
突显自己的个性是聊天时的一大重点、自己独特的见解可以“点石成金”、掌握个性十
足的
会话艺术……
· · · · · · (收起) 
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