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本书全面系统地介绍了电子商务的基本概念，基本理论和基本方法。全书共7章，包括
电子商务概述、电子商务的框架模型、电子商务的技术基础、电子商务的网上支付、电
子商务的网络营销、电子商务的物流配送和电子商务应用系统的建立等。并且根据每章
的具体内容都安排有应用案例分析或具体操作。书中涉及的所有程序和例子均通过上机
调试，所有电子商务应用实例均通过上网验证，确保准确无误。
本书内容新颖、体系完整、图文并茂、资料
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