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你是控制狂？还是消极被动的追随者？ 

很可能你就是二者之一，而你自己还不知道。这会严重伤害到你的公司、你的客户以及
你的同事。你为什么做出这种有害的行为呢？因为你害怕为失败负责，而就是因为你怕
，所以失败才无可避免。 

管理学大师罗杰·马丁被《金融时报》称为“未来先锋”，他把这种对失败的恐惧和由
此产生的行为称为“责任病毒”。他用来自于管理实践中的生动实例展示了这种病毒如
何“感染”了各种大大小小的公司和非盈利组织，并教给你消除病毒的良方。
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评论

道理很简单，管理者总是在责任划分不清的情况下开展工作，因此导致相互之间的对立
。作者提供了系统性的解决方案，本质其实很简单，就是自省、真诚的沟通、无私的心
态（而这是职场上最最缺乏的）。所以这套理论是正确的，但实践将是艰难的。

-----------------------------
改变个人心态，将个人尊严荣辱从工作中剔除。定义责任的具体等级，除了0,1之外还
可以有0.5。流程化决策。实施起来不容易。

-----------------------------
责任大小取决于认定程度

-----------------------------
6个责任阶梯



-----------------------------
在工作中，往往我们都是控制狂和被动追随者的合体，从员工的角度来看，需要将自己
的能力发挥到自己的极致，但从领导的角度而言，最终的结果不是发挥到你自己的极致
状态而是团队的最佳结果。这个结果可能是低于你的预想的，但也不是你自己跳下去去
做，因为这样会将团队慢慢变成残废。

-----------------------------
一本能让一个小超市蒸蒸日上的书……

-----------------------------
分析不错，到做到很难

-----------------------------
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