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本书与坊间知识管理书籍最大不同处，在于本书有完整且丰富的知识管理导入架构、步
骤与方法。

本书综合新经济、知识经济、即时经济、组织学习、协同创新等趋势，提供全面的知识
管理思维。

本书共分十六单元，每个单元内容，适合大专院校每周授课三小时来探讨与学习。

内容主要重点为：知识经济与知识管理、知识管理推动架构、知识地力建立方法、学习
型组织与创新文化、从WEB2.0看第三代知识管理KM3.0。

书中列举多家国内企业的知识管理导入实务案例分享。

各单元前后均附相关案例文章导读，单元末并附重点回顾与课后问题。
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