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《21世纪成人高等教育精品教材:公共关系学通用教程案例集》分为“专题案例”与“
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综合案例”两部分。专题案例以教材的八章为架构选编，并围绕每章的若干知识点提出
讨论问题；综合案例则突破某一章节知识点的局限，广泛地从不同的公关视角设问，故
称为“公关看点”。
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