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本书作者积极倡导了一个强有力的新方式：即企业需要一个渠道管家。书中指出，身处
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分销渠道中的任一成员都可承担管家的角色，并创造一个有效的、能持续改进并且实现
双赢的渠道战略。作者在本书中解释了如何：

•规划行业渠道——包括确定诸多变化背后驱动因素的方法，在特定行业的需求链及各
种渠道的能力和成本方面经常发生这些变化。

•建立并重构自己的渠道，更好地服务顾客——这里强调相关战略，在顾客需求和企业
的分销渠道能力之间达致平衡。

•调整企业分销渠道的价值链——包括相关策略，确保所有相关方通力合作以优化渠道
运作，同时也确保参与者能有效地解决争端并获得合理的回报。

本书立足长远，阐述了一个设计及管理渠道的全新方式，它将使企业在夯实自身财务成
果的同时，帮助顾客和合作伙伴增加价值。
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评论

越读越发现好像这本书的问题不在于内容不精彩，而在于翻译太生硬。很多词都是直译
，放到段落中看相当没有连贯性，甚至有时候前一句跟后一句都不搭调。希望商务印书
馆以后能认真一点吧

-----------------------------
书写的有点早了 有些看似平常的观念看起来有点落后。早点儿出版的话应该还不错～
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书评

跟之前看到的定位一书略有不同，本书文字稍显生硬，更像是一部教科书，读起来不那
么有趣。但是内容是一定高效有用的。
书中设立了渠道的三个基本原则，并围绕这三个原则进行讨论，并发散。我才读到第三
章，略显吃力，可能非本专业出身吧。希望之后能够加快理解的脚步  
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