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在职场中，说对话、看对人、做对事，无疑是相当重要的。在《九型人格：展现工作中
的最佳自我》中，金杰•拉皮德•伯格达将告诉你：运用九型人格，最普通的工作也能
成就你的一生！而当你运用九型人格自我觉察、自我控制时，无意间就会改善人际互动
，展现工作中的最佳自我！

《九型人格：展现工作中的最佳自我》将解答以下职场问题：

沟通：你能用恰当的方式表达观点，理性的态度倾听批评，实现高效沟通吗？

建议：什么样的建议方式最不让人反感、误解，最能让人信服、接受？

自知：你熟悉团队中的自己和他人吗？怎样才能做到知己知彼？

协同：怎样做才能协调团队成员的情绪、行为；让大家步调一致，提升整体绩效？

作者介绍: 

金杰•拉皮德•伯格达，国际九型人格协会前主席，担任管理咨询师已有三十余年。她
堪称迄今为止将九型人格理论与商业结合得最好的培训师和作者。所培训的公司包括苹
果公司、惠普公司、时代华纳等跨国集团。曾著有畅销书《九型人格与领导力》。
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目录: 前言 P2
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第一章 发现你的九型人格类型 P8
我们每个人在九型人格中只有一个类型。尽管你的九型人格类型在你的一生中只有一个
，而且永远不变，但是你的人格特征可能会随着你的成长和发展变得减弱或者显著。
第二章 高效沟通 P26
我们的沟通目的不外乎相处愉快、被人理解、影响他人。但是，现实中我们常常不能实
现这个目的，事实上，即使是最有效的沟通也常常被人误解。所以，每个人都需要提升
他的沟通技巧。
第三章 提供建设性反馈 P50
在说话之前好好想想你想要说什么；
在对方能够改变的方面提出反馈；
确定你的目的是要帮助对方，而不是伤害对方或是强迫他改变。
第四章 管理冲突 P74
尽管面对冲突时有两个选择，一个是逃避冲突，一个是勇敢面对，但是最好的办法还是
尽可能在冲突发生之前即制止，或者当冲突发生了就想办法降温，总之无论情况如何都
要始终建设性地解决冲突。
第五章 打造高绩效团队 P122
在一个工作组中，可以说再没有其他事情能够像作为绩效糟糕团队的成员那样让人气馁
的，或是像作为绩效优秀团队的成员那样让人满足的。
第六章 提升你的领导力 P171
能够成为杰出领导者的人都能用发展和革命的方式让自己成长，他们促使自己迎接那些
甚至自己事先都无法预测的挑战。
第七章 转化自我 P191
全身心地投入到探索、发现和寻求真相中。当你用好奇、尊敬、客观和理解看待自己时
，这个自我发展的过程就会成为让你受益的最终目标。
· · · · · · (收起) 
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职场

方法论

自我提升

评论

简单翻了下，不是很感兴趣，估计对于HR的人力测评有用～但是我一向对这类理论不
是很有信心～

-----------------------------
更加懂得如何真实地了解别人的想法，站在别人的角度想问题了。

-----------------------------
虽然人无法如此简单的分类 但里面有些提高自己沟通能力的技巧还是挺实用的

-----------------------------
着重在九型人格的性格具体分析，包括自我领导力提升、愤怒控制、沟通与建议、团队
建设等，配合案例便于理解，内容丰富。20140523

-----------------------------
人是很复杂的

-----------------------------
13-9-14【读什么】

-----------------------------
心理是门大学问

-----------------------------
一本非常实践的书



-----------------------------
相当准确。不过我只看了自己的，适合作为工具书放在手边

-----------------------------
对团队管理，日常工作，对接客户很有帮助

-----------------------------
什么玩意，屁用没有，中信的东西总是这样，虽然包装精美，也偶有精品，但是垃圾太
多

-----------------------------
新的领域

-----------------------------
3号 1239号前四项最匹配 发现自我人格类型及对应领导力的优劣势

-----------------------------
现在还没有读完，本书还是比较适合职场人士来读，目前还处在不能确定自己到底是哪
儿人格类型的阶段，也许是本人领悟能力不够，或者接触的人太少太单一，也许是书本
写的混乱，总之希望在读完之后能够基本确定自己的，以及自己另一半的人格类型。

-----------------------------
不错

-----------------------------
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书评

喜欢看影视剧中一小撮儿人共同冒险旅行。很少有人在冒险中是靠自己的力量成功坚持
到最后，结局美好的冒险中通常有一个有趣的团队，这个团队中由不同性格的角色组成
，每个角色都很重要，在故事中亦是如此。中国名著《西游记》、好莱坞卖座电影《指
环王》、日本人气动漫《海贼王...  
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-----------------------------
抱歉，到了现在才将本书阅读完，8月16日收到的样书，算算已经一月有余。废话不多
说，进入正题。
首先简单说下九型人格。九型人格理论是西方也是世界上有名的性格分析学之一，如同
一面多重镜一样能反映一个人内在特征结构的不同方面。
现代社会，与人合作必不可少，那么该如何...  
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