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标签

闲书

营销

服务

评论
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书评

哈里·贝克威思杰克·特劳特行文风格很像，灵动，睿智，幽默；不过多看几本会发现
有些例子会被翻来覆去引用。
这本书应该非常清楚的说明了成功服务营销的必要条件和要素。至少十年前，我已经阅
读过，不过当时更多的是参考书中的内容，构思如何做成功的产品营销；而在目前IT行.
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