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从国际互联网和电子商务到合同工作和全球化，我们的工作和交流方式在不断变化。然
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而，有一个基本的事实是：我们必须注意那些细节，它们可以说明我们懂得如何以一种
专业的水准与别人交流和互动，而这与我们的职位或职业无关。

如何以一种真正职业的姿态出现？

你的一举手一投足充分展示着你的职业感觉和素质，而这些看似不起眼的小地方却极大
地影响着你的职业形象甚至职业生涯的起落得失。资深商务交流顾问和培训师芭芭拉·
帕克特在本书中提供了你在大学和商学院中学不到的601个魔鬼细节，令你在所有职业
场合游刃有余。内容包括专业联系、公文写作、办公室技巧、国际商务等的细节处理，
周详而实用。
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标签

细节

励志

管理

职场

面试

经营管理

社会学
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生活

评论

爛。
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