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本书作者保罗·奥尔巴克博士既是出色的外科医生，又是多家上市企业和私营医疗管理
企业的首席运营官和风险投资者。他以极其生动的案例现身说法，教我们如何把急诊室
医生的思维运用到企业管理中去。 

急诊室的工作和企业环境非常相似。两种环境都充满了出人意料的变化、突如其来的危
机以及高度紧张的状况。无论是在急诊室还是在会议室，人们都必须正确地做出判断，
并尽快有效地解决问题。在这本独一无二的书中，从分析患者的最初症状或公司的问题
，到判定最快和最有效的应对措施，作者详细描述了一个人在急诊治疗和事业管理最重
要的环节上所面临的真实压力、恐惧和挑战，并针对这些问题，开出了发人深思、偶尔
也很轻松的处方。这些处方在工商管理的教材中根本无处可觅，却可以给企业管理者带
来真实而出乎意料的启示。
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