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在信息成为战略性资源之后，所有的销售管理活动都会产生海量信息，都需要信息来支
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撑决策，都需要信息来沟通，因此，本书从销售组织管理、销售人员管理、销售业务管
理、渠道及客户管理和销售信息管理五个方面入手，向致力于成功的销售经理剖析科学
的销售管理、实务的销售管理。
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