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目录: 一 序言
二 了解企业――成功的企业都是相似的，困难的企业各有各的难处
三 描画发展前景――政策和策略是党的生命
四 调整营销体系――三个臭皮匠（销售部、客户服务部、市场部）
五 营销实战――指挥艺术，市场总监的价值体现
六 设想能够实现吗？――中国人回避的公司政治
七 总监的困惑――心事重重，影响能力发挥的因素
八 中国特色初现端倪――会后来居上吗？
九 令人感慨的案例
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