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《如何当好班组长》针对班组长的重要地位和班组长的工作特点，详细介绍了班组长应
具备的综合素质，解答了班组长工作中的种种疑难问题，提供了具有很强操作性和指导
性的工作方法，是企业班组长培训学习较为理想的实用性教材。
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