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本书从进行软件过程改进和通过软件能力成熟评估的角度引导读者阅读和理解CMMI模
型，以便进行软件过程的改进工作，并顺利通过CMMI的评估。为便于国家行业标准的
实施，本书结合了国家信息产业部于2001年4月发布的《中华人民共和国电子行业标准
（SJ/T
11235-2001）——软件能力成熟度模型》和《中华人民共和国电子行业标准（SJ/T
11234-2001）——软件过程能力评估模型》两个行业标准。本书首先简要介绍了CMM与
CMMI以及它们的差别，然后重点介绍了CMMI模型的框架、CMMI过程域解读示例、CM
MI的评估方法、CMMI软件能力成熟度等级过程域等内容，最后介绍了CMMI-SW模型的
受管理级、已定义级、定量管理级、持续优化级的全部过程域的具体内容。本书可以作
为软件技术人员掌握CMMI的基本知识和核心内容的自学教材，亦可以作为软件组织实
施软件过程改进和进行软件能力成熟度评估的指导文献。本书还可以作为软件学院的C
MMI课程的教材或参考书。
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