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《电子商务基础》系统地介绍了电子商务的基本概念、基本理论和方法以及业务的操作
流程。全书共7章，包括电子商务概述、电子商务系统、电子商务安全、电子商务支付
、网络营销、电子交易过程和电子政务。每章的教学内容后面安排有相应案例分析、实
验操作指导、思考练习题，以便于教学。《电子商务基础》中提供的国内外电子商务资
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料和数据较新，对国内电子商务及CA行业的现状也有较新的资料介绍，内容编排上紧
扣商务业务流程处理这一电子商务本质核心内容，适应了电子商务专业课程教学的发展
方向。

《电子商务基础》注重理论与实践的一体化教学，内容新颖、重点突出、实例丰富，可
作为高职高专以及中职院校电子商务相关专业的教材和教学参考书，也可作为社会各界
人士继续教育的培训教材或自学参考用书。
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