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本书囊括了平衡计分卡、标杆管理等100多个最前沿的管理新概念、新理念、新方法、
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新工具，涉及企业战略管理、组织管理、个人管理、生产运作管理、营销策划等方面的
内容，曾大量出现于商业报刊杂志上，被成功经理人常挂在嘴边，并在通用电气、诺基
亚、微软等全球500强企业的总部与各国分公司得重叠广泛使用。此外，本书还介绍了
当今在中国最负盛名的数位世界级管理大师和十多种主流管理思想。所以，不论是大公
司的中高层经理或基屋管理者，还是中小企业的总经理或部门主管，本书都能让你迅速
把握企业管理的脉搏，紧跟管理潮流，运用这些最前沿、最有效的“新管理”来提高企
业的运营效率和经理人的业绩，使你及你的企业永远立于不败之地！
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