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《高等学校项目管理系列规划教材:项目管理软技术》主要面向高等学校项目管理本科
、工程管理本科、项目管理工程硕士及工程管理硕士教学，介绍项目管理软技术的概念
以及体系框架，主要包括项目利益相关者管理、项目团队管理、项目沟通管理、项目冲
突管理、项目风险管理、项目领导力、项目文化管理、项目知识管理等。《高等学校项
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目管理系列规划教材:项目管理软技术》内容体系结构完整，论述浅显易懂、重点突出
，读者无须具备高深的理论基础就能理解，方便自学。《高等学校项目管理系列规划教
材:项目管理软技术》每章的结尾都对各章重点知识加以提炼，并精心设计了多种题型
的练习题及案例分析题。
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