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郭士纳（Lou
Gerstner，Jr．），IBM现任董事长、前任CEO。在加盟IBM之前，他是RJR纳贝斯克公
司董事长兼CEO。此前还在美国运通公司任总裁11年，兼任其最大的分公司董事长兼C
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在哈佛商学院获工商管理硕士学位。
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商业
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郭士纳

人物

经济与管理

评论

经典传记，值得反复研读。6.1重读了一遍。企业的方向、战略、架构、制度、管理、
变革、员工、成本，顺势而为。曾经辉煌沃森时代已经过去了，当时郭士纳所面对的是
内忧外患暮气沉沉的IMB，感谢郭士纳保留了蓝色巨人的完整性，并重启了它的航程。
——最后我想到曾经辉煌的雅虎。

-----------------------------
真是个理性而有原则的人哪

-----------------------------
职场意义几乎等于无。

-----------------------------
看看别人走的路，再想想自己。

-----------------------------
双鱼座的管理奇迹

-----------------------------
2005，可能IBM的层次太高，不太容易从经验中理解其具体环境和方向决策，除了一些



谈资，看了这本书后的实际收益不是很大。

-----------------------------
这是大公司的发展之道，有一些感触吧。

-----------------------------
翻译不咋的

-----------------------------
可以作为新经理90天的工作指南。

-----------------------------
很有名的一本书，IBM的沉浮再现。

-----------------------------
商务人士必看

-----------------------------
好书

-----------------------------
新官上任三把火那段很吸引人

-----------------------------
猛犸占领森林的时候，雷龙已在向泥潭深处走去，总有一天，雷龙也会消失在泥潭之中
。

-----------------------------
郭士纳写得关于IBM的管理书籍，他的职业生涯的变化和对于公司整体业务、公司问题
的分析、行业信息的获取、处理问题的方式都让我痛快过瘾，尤其是翻译的非常通畅，
几乎不会有一半文章拗口的感觉。读书从几个方面： 1.文字的流畅度，接地气。
2.事情前因后果的梳理描述。 3.如何针对问题和处理问题。
4.探寻更多专家的建议和借助自己的资源。
5.每个人都有自己管理的方式，一定要根据实际情况进行客观的判断，并且要根据行业
的大势进展。



-----------------------------
对于过于庞大的IBM，它的衰落让美国全国都感到震惊，郭士纳临危受命，在危机时刻
大胆改革IBM，带领它找到新的成长点，再创繁荣!

-----------------------------
省了大约40页没看，来不及看，还掉了。定位后的奥卡姆剃刀

-----------------------------
真诚细致的书写了自己的内心感受，以及公司的改革转变的过程和过程中的关键点，收
益，感触良多。看得我热泪盈眶。被他的坚持，执着，诚意，果敢的人格魅力折服了。

-----------------------------
最成功的空降兵之一。

-----------------------------
麦肯锡出大商人啊。

-----------------------------
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书评

郭士纳面对千头万绪、问题重重、暮气沉沉的IBM，他是如何迈出万里长征的第一步的
，如何确定方向，如何看到问题的关键，如何确定要解决问题的优先级，这里面有太多
我们去反复琢磨和学习的地方。
郭士纳的第一次IBM高层会议，当被引入会议室时，他发现除了他，所有在...  

-----------------------------
《谁说大象不能跳舞》总括
这是一本经典的书籍，一本为数不多的经典自传类书籍！值得几遍、几十遍的阅读。虽
然我的第一次阅读我没有太多的感悟，这并不是因为书籍的经典程度和精彩程度不足，
而是我的水平和视野不到，因为我还没有到达一定层次，没有真正深入思考更多的关于
企业...  
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-----------------------------
很早就听说了郭士纳的这本书《谁说大象不能跳舞》，虽然我对IBM这段起死回生的经
历很感兴趣，然而一直没有买回来看，家里堆积着没来得及看的好书太多了，使我近期
在压抑着自己买书的速度。
前些天和一位朋友吃饭时，郑重向我推荐此书，回家后便在大洋书城下了订单。...  

-----------------------------
文/老钱
那些曾经辉煌过、后来却逐渐衰落了的大企业，是否可以根据变化了的情况及时调整战
略，促成业务模式和企业文化之转型，进而焕发出第二春来？
看《谁说大象不能跳舞》前我觉得很难，看完这本书后我依然觉得很难，但知道这种事
在一个叫做IBM的伟大企业里发生过。 正如本...  

-----------------------------
郭士纳面对千头万绪、问题重重、暮气沉沉的IBM，他是如何迈出万里长征的第一步的
，如何确定方向，如何看到问题的关键，如何确定要解决问题的优先级，这里面有太多
我们去反复琢磨和学习的地方。
郭士纳的第一次IBM高层会议，当被引入会议室时，他发现除...  

-----------------------------
《谁说大象不能跳舞（Who Says Elephants Can't
Dance？）》是IBM前CEO郭士纳的自传。虽然我不是从事IT管理的人，没有这方面的
任何经验，但细细读来仍觉收获颇多。 1.没有最好的单位，只有最优秀的人
曾几何时，IBM作为成功企业的典范成为许多人就职的梦想。但当郭士纳接手...  

-----------------------------
很早就听说了郭士纳的这本书《谁说大象不能跳舞》，虽然我对IBM这段起死回生的经
历很感兴趣，然而一直没有买回来看，家里堆积着没来得及看的好书太多了，使我近期
在压抑着自己买书的速度。
前些天和一位朋友吃饭时，郑重向我推荐此书，回家后便在大...  

-----------------------------
郭士纳那本《谁说大象不能跳舞》很早就听说过，也一直想看，这回终于实现这个愿望
了，看完之后感觉确实不错，实践经验丰富的人写书有一大优点就在于真实，并且见解
也很有说服力。郭士纳入主IBM时面临的走下坡路的巨型公司，也就是“大象”，人们
都不敢设想它还会起死回生，...  

-----------------------------
谁说大象不能跳舞TXT分享地址： http://parto.blog.hexun.com/31624168_d.html
分享地址永久有效！！不要相信过期的说法。
IBM公司，长期以来执计算机世界之牛耳，被视为美国科技实力的象征和国家竞争力的
堡垒，甚至《经济学人》杂志指出，“IBM的失败总是被视为美国的失败”...  



-----------------------------
最近在读同事借给我的老书《谁说大象不能跳舞？》，作者是IBM的CEO郭士纳，主题
是变革，感同身受。让一家有着辉煌历史的公司重现活力是件很困难的事情，事实上让
任何一个组织充满活力都不是很容易的事情，谁说小象就一定能跳舞？年轻的冲动更容
易被官僚的体制或者自以为是...  

-----------------------------
2005年5月1日，中国电脑大腕联想集团正式对外宣布完成收购IBM全球PC业务。这是皆
大欢喜的一幕：新联想一跃成为全球第三大PC制造商，而IBM终于在他们的前任董事长
郭士纳指引的IT服务转型的道路上义无反顾地轻装前进。
提到IBM，让人想到著名的thinkpad,深蓝的气质，四海...  

-----------------------------
为了验证某上市公司高管说的“MOT【关键时刻】的培训非常重要，郭士纳到IBM就干
了这么一件事”。于是我阅读了买了快10年都没看的这本“畅销书”（我始终有对畅销
书不屑的怪癖，这次又遭到了惩罚）。这本郭士纳的自传，压根没有提到MOT。倒不能
说MOT不好，只是再次验证了一个伟...  

-----------------------------
一、郭士纳阐述了他著名的管理哲学8个要点： 1 ．我按照原则而不是流程程序管理。
2 .市场决定我们的一切行为。 3
．我是一个深深地相信质量、强有力的竞争战略与规划、团队合作、绩效工资制和商业
道德责任的人。 4 ．我渴求那些能够解决问题和帮助同小解决问题的人，我会开除...  

-----------------------------
“这不是大象能否战胜蚂蚁的问题，这是一只大象能否跳舞的问题。如果大象能够跳舞
，那么蚂蚁就必须离开舞台”。这句铿锵有力的话，给我的印象很深。让我把它写在这
里。
坦率地说，这本书我读得很累。在很多次，他都变成了我催眠的良好工具（甚至比英语
书还好）。读到一半的时候...  

-----------------------------
还没有看完这本书 但我发现这本书可能不适合我现在看
事实上这本书以一种主视角描述自己的琐事却没有一个主题
却展现了IBM的一些在读者面前 就是： IBM是个伟大的公司
30多万的聪明人在这家公司工作，拥有的诺贝尔获奖者比世界上大多国家都要多。。。
是一种自信 我打算继续看...  

-----------------------------



我看完整本书后，总结出两个字：执行。
就算是IBM最危险的时候，已经有了很好的技术、产品在后面等着。
只是因为IBM太臃肿，忽略了将创新更快的与市场结合。当他大刀阔斧的将既有的技术
和产品推广开来，当中碰到任何阻挡，绝不手软，并为受到过去IBM的文化影响，执行
到底，使得...  

-----------------------------
郭士纳，一个经实践证明有能力的领导人，一个坚定有魄力的变革驱动者。
任何杰出不凡的人，必定有清晰的理想和原则，卓越的问题分解能力，强大的资源整合
能力，自我紧迫感和危机感，不达目的誓不罢休的坚持。
IBM因为机构臃肿、管理陈旧、孤立封闭、忽视市场等原因，面临传统主...  

-----------------------------

-----------------------------
最近在读《谁说大象不能跳舞》-IBM董事长郭士纳自传这本书，让我重新对管理也有了
一个看法。
作为一名工程师，总是会有一种对技术的崇拜，觉得世界是被技术改变，各种伟大的技
术推动了整个世界的发展。以蒸汽机为主要特征的第一次工业革命、以电力电动机为主
要特征的第二次工...  

-----------------------------
《谁说大象不能跳舞》这本书是IBM前董事长郭士纳先生的亲笔回忆录，讲述了他临危
受命，出任当时濒临倒闭的“巨人”IBM公司并力挽狂澜，成功带领IBM走出困境，并
且重新回到行业领先地位这期间所做的各种工作。
其实看《谁说大象不能跳舞》这本书，最主要的原因是...  

-----------------------------
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