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本书针对店铺在激烈的竞争环境下如何改善销售管理、应对竞争等问题而编著的，希望
为店铺的顺利发展和壮大提供有效的理论指导。

本书结合店铺销售管理的理论与技巧，穿插了较多的具有针对性和实用性的案例，极富
启发意义，可供不同层次的读者借鉴。
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