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“我不无所知。在这个世界上我们大家都一无所知，什么也不知道。你知道是为什么吗
？这是因为商界一直变化得太快。”……

有几个人现在开始大笑。于是台上演说的人停下来，指着他们。那时的规模可能比你所
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在的公司大百倍，管理人员也可能优秀百倍。但是，他们的问题是以为自己无所不知，
而实际上却一无所知。而这正是我今天要表述的信息。

注视着这位演讲者的男士、女士们都是商业界的佼佼者。那么，他们为何要关液压这位
一无所知者呢？他们为何要聆听他的侮辱呢？答案是，因为他是一位管理大师。

“guru”（古鲁）一词在印度语中指宗师，就是深思生活意义的人。在印度，古鲁因其
聪明才智而倍受社会的尊敬和爱戴。但在美国和欧洲，这个词语的意思稍有不同。它通
常描述写作并谈论企业与管理主题的人。他们并不试图回答像“我们如何才能生活在和
平的环境中？”与“生活的意义是什么”这样的问题，而是问：“我如何才能得到更多
的利润？”“为什么人们不更努力工作？”

近年来，管理大师的观点不仅对企业而且对政治、学校、医院以及人们的日常生活方式
产生了巨大的影响。

本书介绍了六位管理大师。虽然他们自己可能会说自己一无所知，但他们的思想创造了
现代企业的世界！
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