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本书内容可以分为四个部分：第1-2章介绍竞争情报的概念和发展；第3-11章系统阐述
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了竞争情报周期各环节的基本原理和方法技巧；第12-14章分别介绍了竞争情报在标杆
管理、价格竞争、战略联盟等方面的应用和意义；第15-17章讨论了竞争情报系统建立
、保护自己的竞争情报以及竞争竞争情报中的伦理道德问题。本书文字通俗易懂、举例
丰富生动，不但可作为管理、信息相关专业选修课教材，也适合广大社会人士阅读。
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