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这套丛书的组成，其根本宗旨在于通过提供“非学历”的教育与培训，丰富从业人员的
专业知识，确立“以人为本”的理念增强工作技能，提高服务质量，从而更好地满足人
们的各种需求，高效解决社会问题。这套教材注重理论与实际的结合，强调工作的科学
性、有效性和实用性，形象鲜活地向读者展现了社会工作从业人员的工作技巧，对准备
和即将从事社会工作的同志无疑具有较高的参考价值和较强的借鉴作用。 

本书适用于社会工作师助理资格的考试。该书主要介绍社会工作实务的一般模式和具体
实施过程。该过程可以被简单划分为：接案期、预估期、计划期、介入期、评估期和结
案期，其中每一阶段的工作成果都是后一阶段工作的基础。
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一般通才模式的范例
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