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随着生产力的发展和高科技的进步，人民的生活水平得到了很大的提高，人们的消费能
力日益增强，消费方式日渐多样化，各种各样的消费要求推动了世界经济的发展。本书
撷取生活中100个消费纠纷案例，运用有关保护消费者权益的法律进行评析，在消费生
活中享有哪些权利，一旦发生纠纷，通过何种途径讨回自己的佥权益，并提醒消费者时
刻留心身边的消费陷阱。
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