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本书所研究的这些伟大企业中，在如何用人方面无一例外的具备独到的见解。当然，他

http://www.allinfo.top/jjdd


们可能依据公司自身的业务选择了不同的侧重点。但这并不妨碍你通过对他们的深入了
解，找到你自己需要的用人学问。

当你试图去追问什么是企业真正重要的东西时，你会发现一个让你惊讶的事实：很多人
会毫不犹豫地回答你，是“人”，但是，当你让他深思后再作答时，你会发现答案是如
此之多：战略、资金、技术……所有的东西似乎都是重要的。 

在这样的答案背后，你不得不悲哀地承认，在很多企业家、管理者眼里，“人”只不过
是和战略、资金这些东西等同甚至偏轻的资源而已，真正的“以人为本”似乎还是一件
非常遥远的事情。现在，你不得不思考曾经让我们激情澎湃的那股“以人为本”的学习
潮，它突然间去了哪里？——它似乎并没有沉进企业家、管理者们的心里，从而带来一
丝改变，而是慢慢地冷却，慢慢地变成了过去的“冲动”的口号。 

当然，“激情”冷却，“冲动”过后，有的人会更多一些理性的思考，中国人向来不缺
智慧，只不过需要首先去除浮躁。 

不是战略，不是资金，也不是技术或者其他任何东西，就是“人”——是“人”成就企
业的过去、现在以及未来。在世界上那些伟大的企业中，人被置于高于其他一切资源的
地位，这在某种程度上决定了这些企业的腾飞和壮大。
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评论

当沃尔玛在全球各处遍地开花的时候，大家就不得不注意他的管理方式与用人手段了。
即使我还没有开始真正的管理，从优秀的管理者身上学习也是很重要的。
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