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管理教育是培养和开发现代管理人才的重要手段，而教学方法的选择对于管理教育水平
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的提高又是非常关键的。管理教育的教学方法有很多，如案例教育、研讨会、课堂讲授
、模拟练习、敏感性训练、角色扮演等等。在MBA阶段，案例教育已被证明为是一种非
常有效的教学方法，但在本科阶段，适合于本科阶段学生阅读的管理案例却并不多，因
此，针对本科阶段的管理学教学，上海对外贸易大学编写了《管理学案例集》，作为《
管理学原理》教材的配套用书，目的是提高教学效果。

本书之案例全部来自我国企业，涉及管理学原理中包括计划理论、组织理论、人事理论
、领导理论、控制理论等在实践中的应用。本书共收纳入4个案例，从不同的角度帮助
学生理解管理学原理的抽象理论。这些案例以中短篇幅为主，案例内容主要是把有关事
实陈述得层次分明，交代清楚，对于案例中出现的问题，一般均有一种“最佳”解法与
“标准”答案，并希望学生利用所学过的某种（些）理论或方法模型来推导出这种解法
，它们是用来帮助学生加深理解所学过的理论或方法，学生没有开拓新思路的负担，非
常适合本科生的学习。本书还设计了两个附录，附录一是“《管理学原理》教学大纲”
，附录二是“《管理学原理》考试样卷”，作为本书必要而有益的补充，引导学生的学
习方向，加强本书的完整性。
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