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《新编电子商务案例》是在《新编电子商务案例》的基础上修订、扩展而成的，主要从
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行业的角度对电子商务的发展与应用案例进行了全面、系统的分析，基本保留了原书的
体系与特色。全书共分十三章，前十二章分别是零售业、外经贸业、银行业、证券业、
保险业、旅游业、民航业、汽车业、医药业、石油化工业、交通运输业和通信业等十二
个行业电子商务发展的案例分析，第十三章为“电子商务综合案例”。前十二章中的每
章均包括两部分内容，第一部分是该行业电子商务发展的综合分析，分别从“行业发展
概况”、“行业电子商务概述”和“我国该行业电子商务发展问题讨论”等三个方面进
行全方位、多角度的分析；第二部分则选择了该行业中三至四个有较强的代表性和较大
影响力的电子商务发展典型案例，分别对每一个案例进行了全面、深入、细致的剖析。
两个部分的有机结合能让读者完整、系统地把握行业电子商务的宏观发展和微观应用，
以有助于读者提高电于商务理论分析的能力和实际应用的技能。第十三章则分别选取了
六个其他行业中的综合性案例，对这些案例进行了系统、深入的分析，以便读者能举一
反三，进一步提高对电子商务案例的分析与研究水平。
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