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本书为两类人而写：认为软件不可度量的人；已开始度量软件，又不知如何利用数据的
人。书中描述软件度量，并给出许多运用数据的例子，强调运用统计过程控制方法来理
解过程行为，以促进软件过程的稳定性、可预见性。本书从提供一个度量和分析过程行
为为框架开始，逐步介绍度量理由、度量计划和数据采集，然后处理数据分析和已有的
数据分析方法，接着讨论如何运用这些数据来改进软件过程。最后一章尤为有用，回答
了许多在开始应用统计
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