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综观全书，《案例精选》具有以下四个特点。
1．企业领航。《案例精选》中的企业都是国内外的“领航企业”，诸如海尔、联想、
沃尔玛、通用电气、西门子、丰田等企业，具有先进的生产力和鲜明特色的企业文化，
把这些领航企业的人力资源管理问题“吃”透了，其他企业的人力资源管理可以从中得
到许多有益的启示。
2．架构独特。《案例精选》中的每章一般包括企业简介、案例、点评、思考题等，为
了便于
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海纳百川奔腾不息
——海尔集团的人力资源管理
尊重员工情操高尚
——摩托罗拉公司的人力资源管理
择人任事人尽其才
——微软公司的用人韬略
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