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为顺应当前经济迅猛发展的形势，满足各条战线人们迅速掌握和自如运用有关商务知识
和技能的迫切愿望，本书详细介绍了商务函件的具体内容及技巧，并为读者提供了贸易
关系、询盘、报盘、还盘、接受、拒绝、定货、确认、资信调查、形式发票、代理、信
用证、装运与交货、保险、投诉与调整、索赔等若干专题。各专题附有参考译文、生词
和专业术语，归纳了最常用的信函用法，乃至提供相关句型操练。本书资料翔实，编排
合理，简单易学，可作为培养商务人才及外经贸人员的教材。
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