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本书从网络元素、网络协议、业务平台、市场需求、政策法规等多个层面系统地介绍了
IP电话与IP电话网络技术，并分析了IP电话的市场发展及营销策略。主要内容包括：IP
电话发展背景与业务介绍
、IP电话的网络技术与组网方案、IP电话与多媒体通信技术、业务质量QoS、高质量的I
P电话网络、IP电话的接入技术、移动通信与移动IP网、IP电话产品、IP电话系统设备安
装实例、IP电话市场与经营策略等。本书可作
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目录: 第1章 IP电话简介
1. 1 IP电话的概念和发展背景
1. 1. 1 IP的概念及实质
1. 1. 2 IP电话的概念及由来
1. 2 IP电话的工作过程及分类
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