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微软为最新操作系统Windows
2000开发了新的认证考试，很快就成为了从事网络工作的人士追逐的热点。本书总结
并提炼了准备该考试之前需要具备的基础知识，针对不知如何入手的初学用户。本书首
先讲解了计算机硬件基础知识、计算机软件基础知识和各种操作系统、计算机联网的常
用概念和模型。然后，着重介绍了Windows NT和Windows
2000操作系统，包括它们的历史、平台、用户和组的管理、文
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