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这是一个民意为先的时代，这是一个消费为尚的社会，这是一个调研时时处处出现的时
代。这个时代要求我们每个人都要掌握了解他人，认识社会，把握商机的最基本工具。
这个工具就是调查。在社会中、在商场、在交往时仅凭感觉做事终究要被市场和社会淘
汰。

既然这个社会是民意为先的时代，调查了解民意就是政府和公务员的基本职责。听证会
的基础工作就是调查。走马观花式的调查已经落伍。提供专业性的调查技术是时代的要
求。

中国买方市场的出现，使消费者开始成为上帝。了解消费者的需求，把握市场变化的趋
势，提高服务的满意度，扩大产品的市场率是商家应对激烈市场竞争的必胜法宝。所以
市场调查在中国大地上蓬勃发展。
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调查作为认识社会、把握商机和了解他人的基本工具。不仅政府公务员，企业市场调研
人员以及专业调查工作者需要操作性极强的调查手册，就是在中国大中专学校，调查也
成为必修课。

在现代社会，调查越来越成为社会公众的基本素养；调查也越来越成长为一个朝阳性的
产业。作为一个社会学工作者，我乐意进行社会学知识包括调查知识的普及工作，因为
社会科学知识普及应该是科学普及的重要组成部分；作为一个社会学工作者，我赞赏和
支持调查产业化的尝试。郭强是我带的博士学生，他乐意传播和普及调查知识，以及调
查知识产业化的实践，我都是很支持的。

这套丛书与同类出版物相比，我认为有这样几个特点：首先是细化，这套书容括了调查
内容的方方面面，内容很是详细。其次是可操作化，读了书就能在工作实践中使用和具
体操作，这样才有价值和意义。同时该套丛书还附有很多案例，这也是一个特色。学习
案例是突出操作性的重要方面。

附注：本套书一共十本，共用ISBN号。
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评论

这个ISBN狠，一下把十本都集合了。
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