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本书是北京大学保险系保险营销学课程的教材。全书共分三个部分：第一部分介绍了保
险商品营销的基本知识；第二部分介绍了保险商品营销的基本分析方法，包括环境分析
、投保人行为分析、竞争力分析与竞争策略、保险商品的目标市场决策；第三部分介绍
了保险商品营销策略，详细分析了保险商品的设计与开发、保险费率的制定、保险中介
的选择与管理、保险商品的促销策略、服务策略、整合营销沟通策略、数据库管理与网
络营销等内容。
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