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对于企业来说，风险日益增加并且不可避免。如何处理日益增加的风险对于金融机构和

http://www.allinfo.top/jjdd


整个经济体系来说，变得非常必要。

“越来越快的技术进步和金融创新带来了新的、非常复杂的风险元素。”

——威廉·麦克多诺(William McDnough)，国际清算银行行长，2000

年9月20日

“风险的重新划分诱发了更多的不动产投资，因而造成了更高的生活标准。”

——艾伦·格林斯潘，美国联邦储备委员会主席，1999年10月14日

“运作风险是这样一个主题……大多数银行现在都把它们看得同信用风险和市场风险一
样重要。在未来的几年内，银行将耗费更多的资源并对其给予更多的关注。”

——蒂姆·斯维尼(Tim Sweeney)，英国银行家协会会长，1998年

《运作风险：度量与建模》提出了一种新的增加企业价值的方法，那就是提供一种方法
来度量运作风险，并促使企业更好地控制运作中收益的波动性和风险。本书启发性地介
绍了一种关注业务运作的新方法及其理论基础，以确保文中的方法论可以被广泛应用并
且保持长期稳定。
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全面风险管理
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