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计、工艺及设备、电工电子和仪器仪表、通用机械产品、专用机械产品等部
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本手册主要供具有中等技术水平以上的广大机械工程技术人员在综合
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研究和处理本专业及相关专业的各种技术问题时，起备查、提示、启发的作

用，也可供高等学校师生及其他有关人员参考。
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8・2调度电话
8・3会议电话
8・4有线广播
8・5生产扩音与指令通信
8・6无线通信
8・7电力通信
8・8火灾自动报警系统
8・9工业电视
8・10楼宇自动化系统（BAS）
9热工控制及自动化设计
9・1设计任务
9・2热工控制及自动化
9・3热工控制及自动化设计中应注意
的问题
9・4热工控制及自动化设计的发展
趋势
10给水排水
10・1厂区给水
10・2室内给水
10・3厂区排水
10・4室内排水
10・5中水系统
11采暖 通风 空气调节及洁净
厂房



11・1设计依据
11・2采暖
11・3 通风
11・4空气调节
11・5洁净厂房
第8章 环境保护安全、工业卫生
和防火设计
1环境保护设计
1・1设计和建设各阶段对环境
保护的要求
1・2机械制造工厂环境保护设计的
原则
1・3机械制造工厂的主要污染源
和治理措施
2安全和工业卫生设计
2・1各阶段安全和工业卫生设计
要求
2・2机械制造工厂主要安全和
工业卫生措施
2・3工厂的辅助卫生室
3防火设计
3・1机械制造工厂的火灾危险性
3・2总图和建筑防火设计
3・3公用设施的消防设计
第9章 投资计算和经济评价
1投资计算
1・1建设项目初步设计总概算
1・2 单位工程和各项费用概算
2经济评价
2・1工厂设计经济评价方法
2・2经济评价指标及评价标准
参考文献
第3篇 市场营销分析与策略
第1章 概 论
1市场营销
2市场营销基本职能
3市场营销观念的发展
4市场营销主要任务
第2章 市场营销环境
1市场营销环境因素
1・1宏观环境
1・2微观环境
1・3企业与环境的相互作用
1・4环境机会与威胁分析
2市场分析
2・1市场的定义
2・2市场的分类
3用户需求分析
3・1用户需求的内容
3・2用户需求的特点
4用户购买行为分析
4・1分析用户购买行为的意义
4・2消费资料用户购买行为的特点
4・3生产资料用户购买行为的特点



5用户购买决策因素与过程分析
5・1消费资料购买决策因素与过程
分析
5・2生产资料购买决策因素与过程
分析
6竞争环境分析
6・1企业之间的竞争状态
6・2竞争对手分析
6・3竞争环境主体因素分析
6・4企业竞争方式
第3章 市场营销信息与调查
1市场营销信息
1・1企业市场营销信息的内容
1・2市场营销信息来源与要求
2市场营销信息网络
2・1市场营销信息网络的概念及作用
2・2市场营销信息网络的种类
2・3企业市场营销信息网络的建立
3市场营销调查
3・1市场营销调查程序
3・2市场营销调查方法
4市场营销信息管理
第4章 市场需求预测
1概述
1・1市场需求预测含义
1・2市场需求预测方法
2经验判断分析预测
2・1个人判断预测法
2・2专家会议预测法
2・3德尔斐法
2・4主观概率法
2・5类比法
3时间序列分析预测
3・1平均预测法
3・2指数平滑法
3・3趋势外推法
4因果分析预测
4・1一元线性回归预测法
4・2一元非线性回归预测法
4・3多元回归分析预测法
5市场占有率与近期需求量
预测
5・1市场占有率预测法
5・2近期需求量预测法
第5章 市场营销策略
1市场细分化和目标市场选择
1・1市场细分化方法
1・2市场细分化策略
1・3目标市场的选择
1・4市场定位策略
2产品策略
2・1产品寿命周期
2・2产品的组合
2・3新产品开发



2・4产品市场发展策略
2・5商标策略
2・6包装策略
3价格策略
3・1企业订价的原则
3・2企业订价的目标
3・3企业产品订价方法
3・4产品价格策略
4广告及人员推销策略
4・1广告策略的五大要素
4・2广告媒体策略
第4章 参考工具书
1百科全书
2手册
2・1国内手册
2・2国外手册
3年鉴
3・1统计年鉴
3・2贸易统计年鉴
3・3机械工业年鉴及有关行业年鉴
4名录
4・1学会 协会名录
4・2公司名录
4・3名人录
5产品样本
参考文献
索 引
· · · · · · (收起) 
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