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本书作为“工商管理模拟”课程教学的专用教材，在内容上既充分考虑了管理专业学生
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或学员的能力培养目标，又充分考虑了学员的综合知识起点实践基础，以阐述工商企业
管理的基本原理、技能和方法为基础，通过对工商管理模拟实践系统和过程的介绍，注
重阐述工商企业运营中的环境分析、策略运用、决策和计划制定等方法和步骤，以及对
企业经营过程和结果进行综合分析和综合评价的方法等。作为对相关教学软件的配套应
用，本书除了对模拟过程组织、模拟实践操作步骤、内容和方法作详尽介绍外，还对上
机模拟操作和上机测试等过程作了具体说明，这不仅有助于学员对模拟实践过程的掌握
和对学习内容的理解，而且，还有助于学员了解和掌握工商企业经营管理的基本规律和
完整过程，并从中获得管理实践方面的真切体验，加深对管理理论知识运用于实践的感
性认识。从而达到强化学员深入理解和掌握现代企业管理理论、原理和方法，训练和培
养学员运用所学的管理知识去解决实际问题的专业技能，提高学员从事管理活动的实践
能力和综合素质的目的。

全书共分四篇，第一篇“工商管理模拟概述”，内容包括：模拟原理和模拟系统，横拟
环境和模拟企业；第二篇“工商企业管理基本原理”，内容包括：工商企业运营基础，
工商企业管理理念和管理原理，工商企业运营决策和策略；第三篇“模拟过程和实践”
，内容包括：生产决策与计划制定，销售决策与计划制定，财力决策与计划制定，经营
分析与综合评价；第四篇“模拟操作”，内容包括：上机模拟操作，上机测试。本书还
配有《工商管理模拟决策练习程序》光盘。
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