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「公關英語會話」是一本十分專業的英語會話書，由前中國時報專欄作家－施孝昌老師
，以及專業美籍老師Doris
Shetley合著，用最簡單、實用的公關英語會話，教讀者如何向外國客戶自我介紹、寒
暄問候、如何為自己的公司及負責的公司造勢宣傳、如何發表公開演說…等等，適合一
般從事外商工作，或工作上須常常接觸外國人的社會人士使用。讀者只要依著本書的情
境對話，養成每日聽說練習的習慣，在公關交際、應酬中，只要遇到書中類似的情況、
場景，絕對能在第一時間內，脫口說最專業、最正確的公關英語。本公司亦聘請專業美
籍老師錄製4CD，讓讀者配合書本練習聽、說，短期見效！

本書內容十分專業，絕對是公關必備叢書，內容包括：初見面的第一分鐘、創造人際關
係、留下美好印象、見面即是機會、賓主盡歡、建立人脈…還有其他豐富的相關內容，
盡收本書。
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