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公共行政是对政府及其他社会部门、社会公共事务的组织与管理，行政管理学是研究和
运用于国家事务、社会公共事务的管理科学与艺术。它通过研究、传播行政管理知识、
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艺术的信息，培养公共行政的职业人才，改善政府和社会公共部门管理、服务的质量，
提高效订，最终达到实现公共利益的良好目的。

在传统社会中，公共行政管理也和其他领域中的管理一样，主要依靠管理人员的经验和
悟性。现代行政管理要求从业者有着与其相适应的职业道德和品质；要求管理人员掌握
适应这种管理要求的知识和技能。从当前来看，随着社会的政治民主与科学技术的全面
进步，公共行政的职能在迅速扩展，公共行政部门迅速增加，公共行政中的分工协作日
益增强，社会对政府公共行政质量的要求越来越高，“职业化”成了公共行政领域的一
个重要趋势，不经专门化的教育培训，就不可能胜任管理岗位的要求。所以，在现代社
会，通过专门教育培训专业型的公人行政管理人才，不仅是时代的迫切要求，也是人们
的共识。这是由公共行政自身发展的规律所决定的，公共行政教育成为公共行政职业化
的主要途径。
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