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在世界交往日益频繁的趋势下，英语作为国际交往中的主要语言之一，其重要性越来越
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明显。可以说，具备了良好的英语能力，才能适应未来世界的脉动。为此，我们编写出
版这样一套“涉外服务英语”丛书，目的在于让我们的涉外工作人员都能用英语进行最
基本的交际，在各自的岗位上，尽显自己的才能。

丛书按不同的主题编写，每册的主题又划分为不同的场景。每一个场景又分为四个部分
：典型例句、生词和词组、应用举例和替换句型。“典型例句”是给出1-2句体现该场
景的比较典型的说法，其后还对这些例句的文化背景、使用场合作了介绍。“生词和词
组”是列出该场景对话中的生词、词组，以方便读者学习。“应用举例”是句型与情景
的结合，通过大量会话材料供读者进行实践。会话材料都采用了中英对照的形式，自学
起来十分方便。“替换句型”是对该场景话题的进一步延伸，对会话中的关键句给出了
几种不同的说法，使语言更加丰富。

该丛书取材全面，对话内容新颖，所选场景代表性强，语言精炼地道并配备了音带（或
CD），能给学习中的读者带来无限妙趣。
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