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本书全面系统地阐述了商务谈判的理论、策略与方法，理论阐述前沿，框架结构新颖，
内容全面，语言平实，案例丰富，可读性、实用性强。共分为商务谈判基础、商务谈判
策略、商务谈判实务和商务谈判案例四篇，在系统地介绍国内外各种商务谈判理论的基
础上，重点分析了商务谈判活动的组织与管理、如何运用各种不同的商务谈判策略与技
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巧，并对常见具体业务谈判的开展进行了详尽地论述。

本书是市场营销、国际贸易、工商管理及其他经济管理类专业学生、MBA市场营销研究
方向学生、营销部经理、商务部经理、企业管理人士及对商务谈判有兴趣的有识之士的
理想读物，也是广大工商界人士、企业营销人员、业务人员和中高层管理人员的学习蓝
本和操练要典。
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