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本书介绍一种基本的工作思路：“保证完成任务”，意味着必须具备永不放弃、坚持到
底的韧性；将责任深植于内心，让敢于负责任成为一种自觉意识。全书分为：比尔赢得
蓝色花瓶的故事、比尔精神无处不在、不断激励自己一定能出色地完成任务、对工作倾
注热情的人最有成就感等六章
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目录: 第一章 比尔赢得蓝色花瓶的故事
第二章 比尔精神无处不在
第三章 “保证完成任务！”是优秀员工的职业精神
第四章 不断激励自己一定能出色地完成任务
第五章 对工作倾注热情的人最有成就感
第六章 完成不可能的任务
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