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本书是“面向21世纪全国高职高专旅游类规划教材”中的一本，考虑到高等职业教育的
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实际，既要有一定理论深度，更要充分注意学生实际职业能力的培养，达到理论与实际
的密切结合，符合旅游高等职业教育的教学要求和人才培养目标。在此本书力图在汲取
、借鉴相关学科理论和参考同行经验总结与研究成果的基础上，从实务的角度来展示导
游理论和框架。以导游人员为中心点。从导游历史与发展、导游人员、导游工作、旅游
者与导游人员、旅游业与导游人员、导游人员能力的培养等6个方面进行介绍，希望使
读者不仅了解导游职业，而且也懂得如何培养自己成为一名合格的导游人员。本书可作
为高等职业院校导游专业教材，对在职导游人员也具有参考意义。
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