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本书系统介绍了电子商务的运营体系，主要从网络技术和商业管理紧密结合的思路出发
，对电子商务的理论、应用、技术、安全、法律等问题进行了较深入的讲解，内容包括
电子商务的概念与基本原理、网络信息流与商流交换技术基础、电子商务信息的收集和
整合、网上支付的模型与方法、电子商务系统组成与结构、电子商务网站建设、虚拟市
场的运营与管理、网上营销模式与策略、交易安全管理技术、物流配送与现代物流技术
在电子商务中的应用、电子商务环境以及电子商务的操作技术与实例等。

本书观点新颖、材料翔实，理论与实际相结合，不仅可作为电子商务专业的教材，也可
作为管理学、经济学、信息管理与信息技术等专业的教材，以及企业和事业单位工作人
员的职业技术培训教材，也可供社会各界管理人员、商贸人员、技术人员及其他相关人
员参考。
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