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这是一本系统论述管理咨询发展历程、管理咨询内容和方法的理论和技术著作。作者通
过管理咨询在工业化革命中，从企业的管理活动中分离的发展历程，总结了为企业提供
个性化服务，解决企业各方面问题中所体现的价值。书中通过大量企业方面的案例，介
绍了很多有效的经验，从而提高了本书的实用性。
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