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在社会经济生活中，信誉是人们非常熟悉的话题。我国古代的大思想家孔子曾经说过：
“与朋友交，言则有信。”“信则人任焉”。信誉不是人与生俱来的，它是人类社会长
期发展的产物。随着市场经济的不断发展，交换方式、内容的不断扩大和丰富，信誉在
交换中的作用越来越凸显出来，没有它，经济生活寸步难行。

本书运用马克思辩证唯物主义和历史唯物主义方法，对信誉的产生历史、制度基础、经
济作用、外部环境进行了专门和系统的经济分析，并从“社会理性人”出发，把经济领
域内人的道德性和经济利益性结合为一体，使其更贴近现实人的信誉行为特征和本质。
作者认为，经济领域中人的信誉行为是由其“信誉能力”决定的，是由其经济理性与外
部制度环境影响的统一决定的。
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