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《商务沟通(第14版)(英文版)》以一种创新的方式向学生提供了进入职业生涯所必需的
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沟通知识和经验。它融合了商务沟通领域的传统理论和前沿课题，其所涵盖的内容包括
：沟通的基本原理，沟通分析，语音、电子和书面沟通，报告和商务讲演以及就业所涉
及的沟通技能。这些新的内容借助于简单好用的学习工具、新颖实用的栏目设置得到了
完美的阐述。此外，《商务沟通(第14版)》还包含大量来自现实世界的生动翔实的案例
，这些案例可以帮助学生通过真实公司的经验学习，掌握商务沟通领域的关键概念和沟
通技巧。

《商务沟通(第14版)》免费提供功能强大的配套学生光盘，敬请参阅！
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