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《旅游市场营销学》是教育部“高等教育面向21世纪教学内容和课程体系改革计划”的
研究成果，是面向21世纪教材和教育部旅游管理专业主干课程教材之一。《旅游市场营
销学》内容上“宽”、
“新”、“实”并举，注重内容的科学性、系统性、创新性和可操作性，将市场营销学
的一般规律、原理与旅游市场营销运作结合起来，深入、系统地阐述旅游市场营销的基
本理论和方法，主要包括绪论、旅游市场营销环境分析、营销信息系统与市场调研、市
场细分、营销战略与策略、营销控制与管理及营销创新等。本教材可作为高等院校旅游
管理专业教材，也可供旅游管理部门作培训教材。
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